
Arohan Financial Services Pvt. Ltd

Stärkung benachteiligter Menschen durch nachhaltige Finanzdienstleistungen

INDIA

Arohan Financial Services Pvt. Ltd (Arohan), gegründet 2006 in Kolkata (Kalkutta), bietet wirtschaftlich benachteiligten Menschen in Ost- und 

Nordost-Indien Mikrofinanz für gewerbliche Aktivitäten.

Arohan hat sich das Ziel gesetzt, einer der führenden drei Akteure im Bereich der Finanzdienstleistungen für benachteiligte Menschen zu 

werden, über eine Million Kundinnen und Kunden in zehn Bundesstaaten zu bedienen und einer der zehn beliebtesten Arbeitgeber zu 

werden. Zu den Werten der Mikrofinanzinstitution gehören ein starkes Engagement der Mitarbeitenden, Transparenz, Ehrlichkeit und 

Integrität sowie eine starke Kundenorientierung.

Arohan stellt nicht nur Finanzdienstleistungen bereit, sondern beteiligt sich auch an verschiedenen sozialen Initiativen, z. B. an Fluthilfe- und 

Weiterbildungsmaßnahmen. Die MFI hat wurde mehrfach für ihre verantwortungsvolle Praxis ausgezeichnet. 2015 erhielt sie die 

Kundenschutz-Zertifizierung der SMART Campaign.

Arohan Financial Services Pvt. Ltd arbeitet seit 2013 mit Oikocredit zusammen.

Partner info

FACTS

Sector Financial Services

Website www.arohan.in

SOCIAL PERFORMANCE

Number of clients 2,197,535

Female clients 98.8%

Rural clients 74.2%

ADDITIONAL PRODUCTS AND SERVICES OFFERED

Social services

Microinsurance
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This document was produced by Oikocredit, Ecumenical Development Cooperative Society U.A. (Oikocredit International) with the greatest of care and to the 

best of its knowledge and belief at the time of writing. Oikocredit International provides no guarantee with regard to its content and completeness and does not 

accept any liability for losses which might arise from making use of this information.
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